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STIMATI PACIENTI

Nemultumirile dumneavostrd fatd de orice aspect in prestarea serviciului medical,
atitudinea personalului, conditiile de cazare si hrana, lipsd materiale, medicamente etc. se pot
exprima in scris:

- fie printr-o sesizare scrisd inaintatd conducerii spitalului sau Consiliului de Etica al
Spitalului, care se depune la secretariatul spitalului sau pe e-mail la adresa
office@spitaluljimbolia.ro , fie completdnd registrul de reclamatii pus la dispozitia
pacientilor pe fiecare sectie/compartiment

- pe site-ul oficial al spitalului completdnd formularul de feedback aflat pe pagina ,,
HOME”

Adresele scrise vor mentiona forma In care doriti sd vi se raspundd la sesizare, cu
indicarea formei de contact: adresd, adresa de e-mail etc.
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